miejscowosc¢ i data

imie, nazwisko i adres

konsumenta

Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne S A
Dziat Reklamacji

Al. Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

e-mail: potwierdzam@wsip.com.pl

Telefon: (+48) 801 220 555 wew. 6

(+48) 22 36 83 801 (z telefondw komdrkowych)

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Ja (imie i nazwisko, adres

konsumenta), niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy:*

umowy o $wiadczenie nastepujacej ustugi*

Data odbioru przesytki */zawarcia umowy*

Numer zamoéwienia

podpis konsumenta
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skresli¢


mailto:potwierdzam@wsip.com.pl

Pouczenie w sprawie odstgpienia od umowy (dotyczy konsumentéw)

Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

1) w ktérym weszli Paistwo w posiadanie Produktu lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie Produktu — dotyczy umowy sprzedazy towaru, w tym
umowy sprzedazy tresci cyfrowe] dostarczanej na nosniku materialnym, dostarczanej jednorazowo,
albo

2) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci Produktu, lub w ktérym osoba
trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci
Produktu — dotyczy umowy sprzedazy towaru, w tym umowy sprzedazy tresci cyfrowej dostarczanej
na nosniku materialnym, dostarczanej w partiach lub czesciach.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku:

- zakupu nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych nosnikach danych po
usunieciu ich oryginalnego opakowania,

- dostarczenia Tresci cyfrowej niedostarczanej na nosniku materialnym, za ktére jestescie Panstwo
zobowigzani do zaptaty ceny, jezeli WSiP rozpoczat Swiadczenie za Panstwa wyrazng i uprzednia zgodg
i zostaliscie Panstwo poinformowani przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia
przez WSiP utracicie prawo odstgpienia od umowy, i przyjeliscie to do wiadomosci, a WSiP przekazat
Panstwu potwierdzenie utrwalone na trwatym nosniku.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Paristwo poinformowaé Wydawnictwa Szkolne
i Pedagogiczne Spdtka Akcyjna Dziat Reklamacji, Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa, (+48) 801 220
555 wew. 6, (+48) 22 36 83 801, e- mail: korekty@wsip.com.pl, o swojej decyzji o odstgpieniu od
umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, faksem, lub poczta
elektroniczng). Mogg Paristwo skorzystac z niniejszego wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paristwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci,
w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez
Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie podziniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci
dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panistwa uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Pafistwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Pariistwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymaé sig ze zwrotem ptatnosci, do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Prosze odestac
nam rzecz na adres magazynu WSiP: ul. Stefana Batorego 2, 05-870 Btonie, Pass (dawna Alfa Logis Sp.
z 0.0.) niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas
Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg nam Panstwo rzecz
przed uptywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli natomiast ponie$é bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajg Panstwo



tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w inny sposéb niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



